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PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

PODER JUDICIAL DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

MINISTERIO PUBLICO

1 Procedimientos de Contratación Alcanzados

Las presentes Condiciones Particulares rigen para los procedimientos regulados por el Capítulo II – Título III – Contrataciones, de la Ley de Contabilidad de la Provincia de Buenos Aires;  Decreto Ley Nº 7764/71, que seguidamente se indican:

· Artículo 25 - Licitaciones Públicas;

· Artículo 26, Inciso 1) - Licitaciones Privadas;

· Artículo 26, Inciso 3) - Contrataciones Directas - Apartados:

b)
Cuando la licitación pública o privada o el remate resultaren desiertos o no se presentaren ofertas válidas admisibles o convenientes;

c)
Por razones de urgencia o emergencia imprevisible;

d)
Para adquirir bienes cuya fabricación o propiedad sea exclusiva de quienes tengan privilegio para ello o que sólo posea una determinada persona o entidad y no hubiera sustituto conveniente;

g)
Cuando hubiere notoria escasez de los elementos a adquirir;

o)
Trabajos de impresión y la compra y venta de publicaciones;

q)
Cuando se trate de bienes cuyos precios sean determinados por el Estado Nacional o Provincial.

2 Objeto 

El presente llamado tiene por objeto la contratación del servicio de mantenimiento de los Sistemas Informáticos pertenecientes a la Subsecretaría de Administración y a las 18 (dieciocho) delegaciones Administrativas Departamentales del Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires, en un todo de acuerdo a las Especificaciones Técnicas que forman parte del presente pliego.-

3 Duración del Contrato

El plazo de vigencia del contrato se fija en períodos mensuales y correrá inicialmente desde el primero de enero de 2010, concluirá el treinta y uno de Diciembre del año 2010.-
4 Plazo Mantenimiento Oferta

Los Oferentes deben mantener sus Ofertas, por el término de 60 (sesenta) días corridos, contados a partir de la fecha del acto de apertura.

5 Retiro Pliego - Constitución Domicilio Comunicaciones

Los Interesados podrán obtener el Pliego de Bases y Condiciones en los sitios web del Poder Judicial  Ministerio Público www.mpba.gov.ar/ licitaciones o del Gobierno de la Provincia de Buenos Aires www.gba.gov.ar/  contrataciones.

Asimismo, los interesasos deberán constituir  el “Domicilio de Comunicaciones” mediante presentación escrita por duplicado, en el Área de Contrataciones de la Procuración General,(calle 50 N° 889/91 Piso 1° La Plata, de 7:30 a 13:30 horas) donde  se consigne domicilio, teléfono y/o fax al que el Comitente enviará todas las comunicaciones previas al acto de apertura que hagan al proceso licitatorio, debiendo el destinatario, en caso de comunicaciones vía fax, confirmar su recibo.

El duplicado, debidamente sellado por el Area de Contrataciones, será la constancia de “Constitución de Domicilio de Comunicaciones”  y deberá adjuntarse a la oferta técnica.

6 Consultas y Aclaraciones

Los Interesados podrán formular consultas aclaratorias por escrito, hasta 3 (tres) días hábiles administrativos anteriores a la fecha de apertura, ante la oficina indicada en el Punto 5 - Retiro Pliego - Constitución Domicilio Comunicaciones, de estas Condiciones Particulares y en el horario de 7:30 a 13:30 horas, las que serán respondidas hasta 24 hs. (veinticuatro horas) antes  hábiles administrativos anteriores a la fecha de apertura de las ofertas.

Todas las consultas y sus respuestas, se comunicarán a todos los Interesados que hubieren constituido hasta la fecha el “Domicilio de Comunicaciones” mencionado en el punto 5   de este Pliego de Condiciones Particulares. -

7 Oferentes - Condiciones Requeridas

Podrán formular Oferta quienes reúnan los siguientes requisitos:

7.1 
Estén habilitados por el Registro de Proveedores y Licitadores del Estado, en los términos que prevén las Condiciones Generales. Los titulares de credenciales que al momento de cotizar, se encontraren caducas, deberán regularizar su situación ante el Registro de Proveedores y Licitadores del Estado, con carácter previo a la adjudicación.                                  Aquellos Oferentes que estando inscriptos en el Registro de Proveedores y Licitadores del Estado, no lo estén específicamente en el rubro objeto del presente concurso, pero se hallen habilitados para ello por las autoridades de aplicación o con poder de policía en la materia y, en el caso de personas jurídicas, integre su objeto social, deberán requerir antes de la adjudicación la ampliación de rubro en el referido Registro.

7.2 En el caso de Oferentes no inscriptos en el Registro de Proveedores y Licitadores del Estado no alcanzados por las excepciones previstas en el Artículo 101 del Reglamento de Contrataciones, deberán acreditar, al momento de cotizar, el cumplimiento de los requisitos inherentes a las exigencias de dicho Registro, debiendo regularizar su situación ante el mismo, conforme lo previsto en el Punto 6.1- Condiciones Generales, y dentro del plazo general de mantenimiento de las Ofertas (Punto 3 – Plazo Mantenimiento Oferta – Condiciones Particulares) y en forma previa a la adjudicación. 

7.3 Hayan constituido el “Domicilio de Comunicaciones” previsto en el Punto 5 - Retiro Pliego - Constitución Domicilio Comunicaciones - Condiciones Particulares.

7.4 En el caso de Oferentes bajo alguna de las figuras sociales reguladas por la Ley Nº 19550, deberán tener un plazo de duración que sea superior al vencimiento de las obligaciones contractuales emergentes del presente llamado.

7.5 En el caso de Sociedades Extranjeras, las mismas deberán estar inscriptas en la Inspección General de Justicia de la Nación u organismo provincial análogo, lo cual deberá ser fehacientemente acreditado. En el caso de resultar adjudicatarias, deberán inscribirse en la Dirección Provincial de Personas Jurídicas de la Provincia de Buenos Aires.

7.6 Cumplan cuando se trate de Uniones Transitorias de Empresas (UTE) no constituidas con las exigencias establecidas en el Punto 7 - Uniones Transitorias de Empresas -  Pliego de Condiciones Generales.

7.7 Concurriendo en forma independiente, no lo hagan a su vez como integrantes de una UTE y quienes lo hicieren bajo esta figura, no integren más de una UTE. Su incumplimiento hará inadmisible todas las Ofertas en que participe un mismo Interesado.

7.8 Faciliten toda la información que permita su evaluación como sujetos y estén en condiciones de presentar Referencias y Antecedentes.

8 Ofertas - Su Presentación 

Las propuestas deberán confeccionarse y presentarse, conforme los términos establecidos en el Reglamento de Contrataciones artículo 16 y siguientes; en un único sobre o paquete con el  siguiente rótulo:

· Poder Judicial–Ministerio Público- Subsecretaría de Administración de la Procuración General, Área Contrataciones, calle 50 n° 889/91 piso 1, La Plata, Provincia de Buenos Aires.

· Expediente Nº 3002-1650/09.

· Licitación Privada Nº 21/09
· Fecha de Apertura: 08/10/2009
· Hora Apertura: 09:00 a.m.

Toda la documentación que la integre deberá estar foliada en todas sus hojas y firmada por quien detente el uso de la firma social o poder suficiente, en su caso.

Toda raspadura o enmienda debe ser debidamente salvada por los Oferentes ya que, en caso contrario, la Oferta será rechazada por aplicación del Artículo 40, Inciso b) del Reglamento de Contrataciones.

Las propuestas deberán confeccionarse en idioma español. La documentación complementaria que se acompañe (como manuales y folletos) podrá estar redactada en idioma extranjero.

9 Ofertas - Documentación a Integrar

Toda documentación deberá ser presentada en original o copia autenticada por Escribano Público y legalizada por el Colegio respectivo cuando fuere de extraña jurisdicción y, según corresponda, legalizada por Consulado y/o Cancillería y/o Colegio de Escribanos. 

Cuando fueren documentos o constancias emitidas por Contador Público Nacional, su firma debe estar legalizada por el Consejo Profesional respectivo.

Aquella documentación que exija este Pliego de Bases y Condiciones y no constituya un documento público, revestirá carácter de Declaración Jurada y la omisión de su presentación constituirá causal de inadmisibilidad de la Oferta.

El sobre o paquete deberá contener la siguiente documentación:

9.1 Datos del Oferente – Punto 40 - Anexos A, B, C y D, según corresponda – Condiciones Generales;

9.2 En el caso de oferentes:

a) Inscriptos en el Registro de Proveedores y Licitadores del Estado y cuando la representación legal del firmante de la Oferta no surja de la documentación social: copia certificada del poder vigente a la fecha de apertura.

b) No Inscriptos en el Registro de Proveedores y Licitadores del Estado: Documentación social o Poderes vigentes a la fecha de apertura, de donde surja uso de la firma social o representación  legal del firmante de la Oferta, en copias certificadas.

9.3 Documentación Social o Poderes vigentes a la fecha de apertura, de donde surja uso de la firma social o la representación legal del firmante de la Oferta, en fotocopias certificadas.

9.4 Contrato de Unión Transitoria de Empresas o “Compromiso de Constitución de Unión Transitoria de Empresas” que cumpla con las exigencias del Punto 7 - Uniones Transitorias de Empresas - Condiciones Generales;

9.5 Constancia de Constitución del Domicilio de Comunicaciones (Punto 5 - Retiro Pliego - Constitución Domicilio Comunicaciones - Condiciones Particulares);

9.6 Garantía de Oferta según lo establecido en el Punto 18 - Garantías de Oferta y de Cumplimiento del Contrato - Condiciones Generales;

9.7 Declaración que indique que no ha sido demandado por la Provincia de Buenos Aires o sus entidades descentralizadas por causas fiscales o contractuales, exigencia que en el caso de UTE, se extiende a todos sus integrantes - Punto 40 - Anexo E - Condiciones Generales;

9.8 Declaración requerida por el primer párrafo del Punto 13 - Oferta Nacional - Prioridad - Preferencia - y Punto 40 - Anexo F - Condiciones Generales, cuando resulte de aplicación;

9.9 Constancia de Inscripción en el Registro Provincial de Microempresas, cuando resulte de aplicación el Punto 14.1 - Micro, Pequeñas y Medianas Empresas - Condiciones Generales;

9.10 Documento que acredite el domicilio fiscal y el asiento principal de las actividades o el establecimiento productivo en la Provincia de Buenos Aires, cuando resulte de aplicación el Punto 14.2 - Oferentes Bonaerenses del Pliego de Bases y  Condiciones Generales;

9.11 Certificación del nivel de calidad alcanzado, cuando resulte de aplicación el Punto 15 - Principio de Prioridad y Preferencia en razón de Calidad Certificada - Condiciones Generales;

9.12 Declaración que indique que la firma no utiliza mano de obra infantil en ninguno de los segmentos de sus procesos de fabricación o producción, de conformidad con las normas legales vigentes, Punto 40 - Anexo G - Condiciones Generales;

9.13 Declaración del número de cuenta corriente o caja de ahorro, en moneda nacional, operativa en el Banco de la Provincia de Buenos Aires, de la cual fuera titular, indicando el número de  sucursal, Punto 40 - Anexo A - Condiciones Generales;

9.14 Comprobante de pago del precio del Pliego, cuando corresponda - Punto 11- Valor del Pliego - Condiciones Generales;

9.15 Declaración Jurada de bienes o insumos fabricados, producidos o elaborados con materiales o elementos reciclados (Punto 40 - Anexo H - Condiciones Generales) cuando resulte de aplicación el Puntos 16 – Condiciones Generales;

9.16 Declaración de Confidencialidad en instrumento privado, cuando corresponda – Punto 40 - Anexo I – Condiciones Generales.

9.17 Certificado de Inocuidad, extendido por la Secretaría de Política Ambiental,   cuando resulte de aplicación el Punto 16 – Condiciones Generales;

9.18 Descripción técnica de los elementos ofertados;

9.19 Oferta Económica o Técnica-económica 

9.20 Constancia de haber asistido a la reunión informativa fijada en el punto 10 Condiciones Particulares, expedida por el Sr. Instructor Informático de la Subsecretaria de Administración, Sr.Francisco Damian Battista.
9.21 Acreditación de experiencia comprobable y demostrable en sistemas desarrollados en HERRAMIENTAS SQL SERVER 2000. CLIPPER 5.1 Y 5.2 CON CMX, DELPHI, ORACLE 8.04 O POSTERIOR, de estas características o de mayor envergadura que el que aquí solicitado, ya sea a nivel local o internacional, que se encuentren entregados y en plena operatividad a la fecha de presentación de las ofertas. 

10 Reunión Informativa

Defectos de El día 30 de Septiembre de 2009, a las 9:00 horas se realizará una reunión informativa sobre los sistemas en uso. En esa oportunidad se podrá examinar el código de fuentes de los mismos y obtener los manuales de usuarios correspondientes.

El certificado de asistencia a esta reunión, deberá adjuntarse a la oferta técnica.
11 Defectos de Forma - Desestimación de Ofertas

Sin perjuicio de lo establecido en el Punto 19 de las Condiciones Generales, si la Oferta tuviera defectos de forma relacionados con los Puntos 9.3; 9.4 y  9.19 de las  Condiciones Particulares no serán subsanables y la Oferta será desestimada. 

Si la Oferta tuviera defectos relacionados con los restantes requisitos indicados en el Punto 9- Ofertas - Documentación a Integrar - Condiciones Particulares, el Oferente podrá ser intimado por el Comitente a subsanarlos dentro del plazo de 5 (cinco) días hábiles, vencido el cual la Oferta será desestimada sin más trámite.

12 Garantía de Cumplimiento del Contrato

Su constitución será, conforme lo dispuesto por el Artículo 26 del Reglamento de Contrataciones, por un importe no inferior al 5 % (cinco por ciento) del valor total adjudicado. 

El Comitente podrá, durante el proceso de evaluación de las Ofertas y si lo considerara necesario a tal fin, requerir la presentación de muestras, de acuerdo a lo establecido en el Artículo 31 del Reglamento de Contrataciones.

13 Perfeccionamiento Contrato

El contrato se perfeccionará únicamente mediante constancia de recepción de la respectiva Orden de Compra o Provisión por parte del adjudicatario.

14 Inicio del Contrato

El inicio del contrato se contará a partir del día 1º de enero del año 2010.-
15 Incumplimiento en la prestación del servicio

En el caso de que los servicios de Mantenimiento Preventivo, Mantenimiento Correctivo y la Modalidad de Atención queden fuera de los parámetros establecidos en las Especificaciones Técnicas adjuntas como “funcionamiento normal del sistema”, en cuanto a  su disponibilidad; se aplicará al momento del pago un descuento diario del 1 % (uno por ciento) del valor mensual de la prestación, según el informe  mensual que remita el Instructor Informático de esta Subsecretaría de Administración. Todo ello sin perjuicio de las sanciones previstas en el Decreto Reglamentario de Contrataciones vigente.

16 Pago

El pago de las facturas será realizado  por la Tesorería de la Subsecretaría de Administración de la Procuración General de conformidad con lo normado por el Reglamento de Contrataciones del Decreto Ley de Contabilidad de la provincia de Buenos Aires nº 7764/71. En base a ello, la firma adjudicataria presentará la correspondiente  factura , a mes vencido,  en el Área Contrataciones de la Subsecretaría de Administración del Ministerio Publico, calle 50 nº 889/91 piso 1º La Plata; a nombre de ésta última, nº de CUIT 30-70721666-9; confeccionada por triplicado, sin enmiendas ni raspaduras, debiendo constar en la misma el número de Clave Única de Identificación Tributaria (CUIT) del adjudicatario y las formalidades exigidas por la Dirección General Impositiva.

El Instructor Informático de la Subsecretaría de Administración, verificará mensualmente la prestación del servicio y otorgará la respectiva conformidad.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO  DE SOFTWARE ESPECIFICO 

DE LA SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACIÓN DEL MINISTERIO PUBLICO”

ARTICULO 1. Características:

1. Servicio de Mantenimiento mensual de software especifico vigente y en uso de la Subsecretaria de Administración de la Procuración General del Poder Judicial de la Provincia de Bs.As.:

a. Descripción del servicio:

1) Mantenimiento Preventivo: Corresponde al control, corrección y cambios que se deban realizar al sistema de información  por posibles problemas que puedan derivar en futuras fallas.
· Verificación mensual del normal funcionamiento de los sistemas.

· Corrección de problemas que puedan derivar en fallas.

· Control de calidad de performance de los  sistemas. 

Aclaración: se entenderá por normal funcionamiento de los sistemas una disponibilidad mayor al 98%.

2) Mantenimiento Correctivo: Corresponde a la corrección de errores “bugs” de programas, ampliación o modificación de la funcionalidad de los sistemas, adaptaciones por cambios en el entorno operativo, etc. 
· Corrección de errores “bugs”.

· Cualquier error que afecte el normal funcionamiento.

· Cambios y/o agregados de requerimientos funcionales.

· Aumento o disminución del ámbito de aplicación de los sistemas. 

Aclaración: se entenderá por normal funcionamiento de los sistemas una disponibilidad mayor al 98%.

b. Modalidad de atención

Teniendo en cuenta la diferente naturaleza de las tareas a realizar en este tipo de servicio y el tiempo de respuesta que demanda la atención de cada una de ellas, corresponde definir una modalidad de atención especial para cada grupo:

1) Modalidad de atención del Mantenimiento Perfectivo: 

La atención será de lunes a viernes en el horario de 08:00 a 16:00Hs en las Oficinas de la Subsecretaria de Administración con el fin a fin de solucionar los cambios en el Software de acuerdo con las necesidades de los usuarios agregando o quitando características o mejorando la capacidad y performance de los sistemas. 
2) Modalidad de atención del Mantenimiento Correctivo:

Para los pedidos menores (errores funcionales que no afecten la lógica del proceso, cambios de formato de listados, etc.) que afecten el normal funcionamiento de los sistemas la modalidad de atención será ocasional y tendrá un tiempo de respuesta estimado  a continuación:

a). Tiempo de respuesta de aviso en mantenimiento correctivo:  
Será de lunes a viernes  de 8 a 16 hs.

La solicitud de asistencia técnica ocasional podrá solicitarse por correo electrónico ó telefónicamente. 

b). Para otros pedidos (cambio y/o agregado de requerimientos funcionales) que afecten el eficiente funcionamiento del sistema y que requieran de un lapso de tiempo de realización mayor el tiempo será establecido por la División Sistemas de la Subsecretaria de Administración. Para la ejecución de estas tareas se tendrán que tener en cuenta lo descripto en el párrafo correspondiente a Forma de Prestación del Servicio.

3) Modalidad de atención del Mantenimiento de Adaptación: 

Para los cambios que se produzcan en el ambiente funcional o tecnológico y que afecten directamente el funcionamiento de los sistemas (Decretos, datos de proveedores, Configuraciones de Hardware, etc.)

4) Modalidad de atención  mantenimiento específico: 

Corresponde a la realización de todas las tareas descriptas en este Anexo del  Pliego de Bases y Condiciones Particulares, estas tareas tendrán que ser desarrolladas según lo descripto en el párrafo correspondiente a Forma de Prestación del Servicio.

a). Forma de Prestación del servicio  (Tareas): 

1) Se tomarán todos los recaudos necesarios para evitar inconvenientes en el desenvolvimiento diario del público y personal de la subsecretaria, durante la ejecución de las tareas.

2) La Contratista queda obligada a ejecutar los trabajos completos y adecuados a su fin, en la forma que se infiere en los presentes documentos.

3) Todos los cambios y/o modificaciones realizados al sistema deberán ser probados en un ambiente separado al de producción,  dentro de las pruebas se tendrá que verificar que el resultado de los cambios no afecte otras partes del sistema  ni su performance y que los mismos corrijan el problema original. 

4) Teniendo en cuenta que el servicio de mantenimiento de sistemas de información se debe realizar en conjunto a toda la aplicación incluyendo la documentación. Cualquier  cambio y/o agregados realizado en los procesos lógicos, estructuras de datos, etc., se deberá reflejar en toda la documentación del sistema, incluyendo  la entrega del código fuente del sistema.
2. El mantenimiento mensual de software se realizará  a las siguientes  aplicaciones:
a. Sistema de Contrataciones - Utilizado para el seguimiento de las locaciones de obra, compras y gestión de proveedores.

b. Sistema de Liquidación de gastos - Utilizado para la realización de las ordenes de pago, gestión de proveedores, insanos, becas

c. Sistema de Rendiciones - Utilizado para el control de las rendiciones realizadas por los delegados administrativos.
d. Sistema de Contabilidad y Presupuesto- Utilizado para la gestión de lo pagado y control de presupuesto.

e. Sistema  de tesorería - Utilizado para la realización de pagos a proveedores, reintegros a subresponsables, pagos de viáticos, libros banco, fondo fijo, pedido de fondo.

f. Sistema de pagos electrónicos- Utilizado para el pago de Viáticos, Subsidios al personal, pago a proveedores y reposición de fondo fijo.

g. Sistema de Control Interno- Utilizado para la gestión de los subsistemas de las delegaciones administrativas.

h. Sistema de Servicios públicos- Utilizado para la emisión de libramientos y control de facturación de servicios públicos y gastos.

i. Sistema de las Delegaciones Administrativas- Utilizado para la gestión  y funcionamiento de las delegaciones administrativas.

j. Sistema de Mesa de Entrada- Utilizado para la gestión de los expedientes o notas que ingresan a la Subsecretaria.

k. Sincronización de datos. Utilizado para mantener un replica de datos, de las delegaciones administrativas, de solo lectura en el motor de base de datos de la Subsecretaria de Administración.

ARTICULO 2. Contenido de la propuesta del mantenimiento mensual de software de los sistemas vigentes y en uso: Breve descripción funcional de los sistemas a mantener: 

Sistema de Contrataciones. 

a. Posee aproximadamente 20 aplicaciones u opciones y 40 informes, mencionando a continuación alguna de ellas a modo de ejemplo. 

b. El sistema mencionado cubre las necesidades de gestión de tramites (Licitaciones publicas o privadas, pedidos de precios, contrataciones directas, notas o requerimientos),  Compras de inmuebles, locadores, seguimientos del tramite, pliegos, emisión de orden de provisión, control de ordenes de compras,  etc.

Subsistema de registración y consulta de tramites

Esta función se utiliza para ingresar los trámites a las ba​ses de datos del sistema. Los trámites a ingresar pueden ser: Licitaciones publicas, Licitaciones Privadas, Contratación directa en razón del monto, contratación directa por causal de excepción, nota de requerimientos. Además los tramites están clasificados dentro de la  siguiente categoría: Compras de: Bienes muebles o inmuebles, Locaciones de: Inmuebles, Servicios u obra (material o intelectual), Comodato: Bienes muebles o inmuebles. 

· Clasificación del mismo (Licitación publica o privada, Pedido de precio, contratación directa, Notas.

· Destinatarios del tramite.

· Objetos de locución

· Expediente asociado

· Carátula. 

· Ordene de provisión o de compras asociadas.

· Pliegos ahocicados.

· Invitaciones.

· Datos del contrato.

· Textos (Contrato, pliego, publicaciones, etc.)

· Especificaciones técnicas.

· Publicaciones.

· Elevaciones.

· Seguimiento, remitos.

Subsistema de Seguimiento.

· Recepción de facturas.

· Pases al pago

· Alcances.

· Pagos certificados

· Consultas de alcances

Subsistema de Gestión de procesos.

· Oficinas Externas.

 Envío. Esta función consiste en la emisión de un recibo que acre​dita la salida de expedientes del  área de contrataciones ha​cia ofici​nas externas 

Retorno. Esta función consiste en el registro de la fecha en que re​tornan cada uno de los trá mites enviados a oficinas externas.

     . Autorización.

          Resolución.

          Nota de publicación.

     . Pliegos. Esta función consiste en la confección del pliego de bases y condiciones asociado a cada trá mite.

     . Especificaciones técnicas. Esta función consiste en la confección de la planilla de especificaciones técnicas.

. Publicaciones. Esta función consiste en el registro de las fechas y medios en que fueron publicadas las distintas licitaciones publicas. 

· Autorización

Envío. Esta función consiste en el registro de la fecha de en​vío de trámites al sector Autorizaciones, Pliegos y Resoluciones. 

Retorno: Esta función consiste en el registro de la fecha en que retornan de cada uno de los tramites enviados.

· Publicaciones.

Asiento de publicaciones efectuadas.

· Invitaciones.

Envío. Esta función consiste en el registro de la fecha de en​vío de trámites al de invitaciones. 

Emisión: Esta función consiste en la emisión de las invitaciones a los proveedores que corresponden al o los rubros y zona de influencia del tramite.

· Aperturas.

       Esta función consiste en el registro del proceso de apertura, firmas que se presentaron, ofertas realizadas, observaciones de cada oferta y/o firma,  y emisión del acta de apertura

· Planillas comparativas.

Emisión de planillas comparativas por tipos de tramites.

· Preadjudicación.

Envío. Esta función consiste en el registro de la fecha de en​vío de trámites al sector  de preadjudicación. 

Retorno: Esta función consiste en el registro de la fecha en que retornan de cada uno de los tramites enviados.

· Telegramas.

Asiento y emisión de los telegramas enviados.

· Adjudicación.

Envió: Envió al sector de adjudicación.

Proceso: función de adjudicación o rechazo.

· Afectación definitiva.

Envío. Esta función consiste en el registro de la fecha de en​vío de trámites al sector  de afectación definitiva. 

Retorno: Esta función consiste en el registro de la fecha en que retornan de cada uno de los tramites enviados.

· Ordenes de compra /provisión.

Emisión y gestión de ordenes de compras y emisión, registro de fecha de recepción, etc.

· Emisión de contratos.

Gestión de contratos, contratos tipos, envíos a delegaciones.

· Pases al pago.

Recepción de facturas, pases al pago, pagos certificados

· Finalización. 

· Ampliaciones

Subsistema de inmuebles. 

· Registro de la propiedad.

· Tasaciones.

· Afectación definitiva. 

· Notificaciones.

· Escrituración. 

· Finalización 

Subsistema de consultas de tramites. 

· Individual

· P/ destino.

· P/ carátula. 

· P/ rubro-

· Libro. 

· Compras de inmuebles.

· A Adjudicar.

· Notas de requerimientos. 

Subsistema de  consultas de ordenes de compras/Provision. 

· Vencidas s/ cumplimiento

· P/ periodo.

Subsistema consulta de Locaciones

· Inmuebles

· Servicios.

· Obra material. 

· Obra intelectual-

· Comodato.

Subsistema de consultas varias.

· Pagare en garantía.

· Rescisión anticipada

· Inmuebles desocupados. 

· Precios testigos.

· Resúmenes de Locaciones, de inmuebles, de ordenes de compras.

Subsistema de Estadísticas.

· Tasas por tipo de trámites.

· Por dependencias.

· Por rubro.

· Locaciones por monto

· Locaciones vigentes.

Subsistema de escritos modelos

· Pliegos

· Resoluciones.

· Contratos

· Invitaciones

· Otros.

Subsistema de Archivos auxiliares

· Rubros.

· Proveedores.

· Ítem presupuestarios.

· Destinos

· Especificaciones técnicas.

· Zonas.

· Partidos

· Clasificación.

· Motivos de finalización

· Objetos de locaciòn.

· Propietarios.

· Personal (usuarios del sistema).

Sistema de Liquidaciones de gastos, rendiciones, contabilidad y presupuesto.

a. Posee aproximadamente 20 aplicaciones y 30 informes, mencionando a continuación alguna de ellas a modo de ejemplo. 

b. Este sistema se ocupa del manejo administrativo de  las áreas de liquidación de gastos, rendiciones, contables y presupuestaria de la Subsecretaria de administración.

c. Alguna de sus aplicaciones son las siguientes:

· Subsistema de Ordenes de pago

· Emisión de ordenes de  pago.

· Consulta y modificación de ordenes de pago.. 

· Ingreso de notas de créditos.

· Consultas y modificación de notas de créditos.

· Pedidos de fondo.

· Tasa de justicia

· Libro de ordenes de pago

· Listado de pedidos de fondo.

· Ordenes de pago por partidas.

· Control de locaciones

· Ordenes de pago por rendición.

· Ordenes de pago por operadores.

· Pedidos de fondos por periodos

·  Subsistema de Rendiciones.

· Descargos

· Informes

· Control de O.P.

· Reintegros de fondos

· Ajuste de o.p.

· Rendiciones de  op por partida

· Planilla de imputación.

· Demostrativas.

· Demostrativa ppal.1 

· Demostrativa ppal.5

· O.p. Presupuestarias pendientes.

· Pagado,

· O.P. sin descargo

· O.p. que cierran a otras o.p.

· Subsistema de Contabilidad.

· Partes de pagos manuales. De ACE o PRG

· Partes de pagos masivos.  De Ace o prg

· Pagos por periodos.

· Listado de operaciones

· Ficha pedidos de fondo.

· Ficha 25 %.

· O.p. por importe.

· Ctas.ctes. subresponsables.

· Resumen por o.p.

· O.p. por tipo y partida.

· Listado de deuda.

Subsistema de Archivos auxiliares

· Subresponsables

· Destinos

· Locadores.

· Propiedades alquiladas

· Insanos.

· Proyectos.

· U. Geográficas.

· Proveedores.

· Cuentas.

· Subsidios.

· Becarios

· Retenciones.

· Locaciones obra intelectual.

Sistema de Tesorería.

d. Posee aproximadamente 20 aplicaciones y  más de 35 informes, mencionando a continuación alguna de ellas a modo de ejemplo. 

e. Este sistema se ocupa del manejo administrativo del área de tesorería de la Subsecretaria de administración.

f. Alguna de sus aplicaciones son las siguientes:

Subsistema de Gestión

· Registro de pedidos de fondos.

· Registro de ingresos.

· Ingreso y anulación de débitos bancarios.

· Ordenes de cobro

· Confección de  cheques.

· Impresión de cheques.

· Entregas de cheques.

· Anulación de cheques.

· Débitos bancarios.

· Consulta de cheques o débitos por nº.

Subsistema de consultas de bancos.

· Cuenta bancarias

· Informe de girado a subresponsables.

· Cheques por órdenes de pago.

· Cheques no emitidos.

· Cheques no entregados.

· Cheques no depositados.

· Cheques entregados.

· Cheques anulados.

· Cheques emitidos.

· Pedidos de fondos pendientes.

· Parte diario.

· Listado de deuda.

· Anexo I.

Subsistema de Reportes

· Becas.

· Subsidios Ley 10.315.

Subsistema de vales

· Ingresos.

· Consulta y actualización.

· Entregas, emisión de recibos.

· Existencia.

· Consulta de entregas por periodo.

· Consulta de entregas por destino.

· Control de choferes

Subsistema de consultas

· Descargos.

· Cuentas cte. Subresponsables.

· Ordenes de pago.

· Control de pedido de fondos.

· O.p. emitidas y pagadas.

· O.p. con origen en extrapresupuestarias.

· Ingresos brutos.

· Comprobantes de retención I.B.

· O.P. pendientes de pagos

Subsistema de Archivos auxiliares

· Subresponsables

· Destinos

· Locadores.

· Proveedores.

· Cuentas bancarias.

· Usuarios del sistema.

Sistema de Pagos electrónicos.

g. Posee aproximadamente 15 aplicaciones y  mas de 10 informes, mencionando a continuación alguna de ellas a modo de ejemplo. 

h. Este sistema se utiliza para realizar el pago electrónico de viáticos, facturas de proveedores, subsidios al personal, reposición de fondo fijos a subsresponsables.
i. Alguna de sus aplicaciones son las siguientes:

Subsistema de Pago de Viáticos,

· Planilla de Conciliación

· Acreditación y generación de Diskette.

· Consulta de acreditaciones, Por fecha, Agente o nº de acreditación.

· Consulta de Estados de Viáticos (Sin conciliar, a acreditar, acreditado) por agente, entre dos fechas.

· Acreditaciones realizadas a un agente entre dos fechas.

Subsistema de Pagos a Proveedores, Locadores, Subsidios y Subrepsonsables

· Actualización desde el sistema DOS. Emisión de Cheques Tesorería.

· Acreditación por cuenta bancaria.

· Generación de Listado y Diskette para envió a banco.

· ABM de Proveedores y de sus datos bancarios.

· ABM de Rubros de proveedores.

· Base de Locadores, tomadas desde el sistema DOS de Liquidaciones de Gastos.

· Base de Agentes, sincronizadas desde el motor de base de datos de sueldos.

· Base de subsresponsables, sincronizadas desde el sistema DOS de Liquidaciones de gastos.

· Consulta de  transferencias realizadas, entre dos fechas, Por tipo (Locadores, subsidios, proveedores, Subsresponsables), nº de Lote, oy/o beneficiario.

· Realizar una anulación o re acreditación.

Sistema de Control interno

j. Posee aproximadamente 10 aplicaciones y  mas de 15 informes, mencionando a continuación alguna de ellas a modo de ejemplo. 

k. Este sistema se utiliza para el intercambio de información entre la subsecretaria y las delegaciones administrativas, como así también para la obtención de estadísticas sobre los datos de las delegaciones.
Subsistema de Tablas. (La mayoría de estas tablas se envían a las delegaciones de forma electrónica).

· Artículos.

· Rubros de artículos.

· Cuentas de patrimonio.

· Partidas contables.

· Definición  de parámetros generales, para envió a las delegaciones.

· Tablas de seteo para retención de ganancias.

· Categorías de ingresos brutos.

· Otras retenciones.

· Conceptos bancarios

· Ace/Prg

· Destinos

· Agentes.

· Cargos

· Equivalencia de niveles.

· Proveedores.

· Usuarios del sistema. Definición de permisos.

· Proceso de recepción de datos desde las delegaciones.
Subsistema Consulta y estadística

· Cargos ocupados, vacantes y total

· Patrimonio,

· Viáticos pagados.

· Facturas de proveedores.

· Gastos (Remesas, Fondos fijos), por partida o total.

· Ordenes de Provisión. Pendientes, cumplidas

· Cuentas bancarias.

· Composición de fondos fijos.

Sistema de Servicios Públicos.

l. Posee aproximadamente 10 aplicaciones y  mas de 15 informes, mencionando a continuación alguna de ellas a modo de ejemplo. 

m. Este sistema se utiliza para realizar la carga de factura de los servicios públicos, el control de ellas y la emisión de los libramientos, además para obtener información relativa a los gastos y control de vencimiento de los servicios.
Subsistema de Tablas. (La mayoría de estas tablas se envían a las delegaciones de forma electrónica).

· Servicios.

· Prestaciones,

· Empresas.

· Entidades

· Inmuebles.

· Usuarios del sistema. Definición de permisos.

· ACE y PRGs, y Destinos. (Solo visualización.

Subsistema de Libramientos 

· Carga Automática de facturas, desde archivos bajados de las paginas de los proveedores. (Ej. Telefónica).

· Carga manual de facturas.

· Emisión e impresión de libramientos por empresa.

Subsistema de Inmuebles.

· Registración de gastos de inmuebles.

· Grilla de inmuebles, búsqueda por diferentes criterios.

· Impuestos y tasas por inmuebles.

· Servicios pagados por inmueble.

· Ficha historial del inmueble.

Subsistema de Pasajes.

· Recepción de talonarios.

· Entrega y control de pasajes.

Subsistema de Consultas y Estadísticas.

· Gastos. Por diferentes criterios.(Periodo, Delegación, Empresa, servicio)

· Libramientos emitidos. Por diferentes criterios(Empresa o nº de expediente).

· Entidades. Por diferentes criterios(Delegación, inmueble, empresa, servicios)

· Altas y bajas de entidades. Por diferentes criterios(periodo, Delegación, inmueble, empresa, servicios)

· Facturas recibidas. Por diferentes criterios(Periodo, nº de comprobante, empresa, servicios)

· Facturas que superan cierto monto. Por diferentes criterios(Delegación, inmueble, empresa, servicios).

· Entidades que no han recibido su factura correspondiente a un periodo.(además por empresa, servicio, delegación y/ inmueble)

· Próximos Vencimientos. (Opción de una empresa, delegación y/o periodo).

· Información adicional.

Proceso de recepción y envió  de datos desde y asía las delegaciones

Gipsa. Sistema de las delegaciones Administrativas.

Dada la magnitud del aplicativo, se adjunta el manual del usuario.

Sincronización de datos.

Rutinas para la sincronización de datos entre las delegaciones administrativas y la Subsecretaria de administración.

Herramientas a utilizar para el mantenimiento de los sistemas actuales.

· Clipper  5.1  y 5.2 con bases DBF e índices CMX.

· Delphi. 

· Bases de Datos SLQ 2000.

· Base de Datos Oracle.

· El Adjudicatario puede instalar, por razones de productividad, en los equipos asignados a su personal, herramientas adicionales a las suministradas por la Unidad Informática, siempre y cuando lo solicite con anterioridad. Obligándose a reparar cualquier daño y/o perjuicio que se origine en el obrar. 

· Cabe señalar que dichas herramientas no pueden reemplazar las designadas por la Unidad Informática en ningún momento del ciclo de vida, ni interferir con la infraestructura instalada. 

· Documentación.

· La Empresa adjudicataria deberá mantener actualizada la siguiente documentación, que deberá ser entregada al responsable de  Sistemas  de Subsecretaria de Administración para su guarda:

· Manual del usuario.

· Manual de diseño.

· Programas Fuentes.

ARTICULO 3. Demostraciones y Prueba de Funcionamiento de Componentes: La Subsecretaria de Administración  podrá solicitar demostraciones de cada uno de los requisitos mínimos especificados, como así también sobre cualquier otra cuestión que se considere de interés.

ARTICULO 4. Confidencialidad de la Información:
1. La Adjudicataria queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer en ocasión del cumplimiento del contrato, especialmente los de carácter personal, que no podrá copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservación.

2. Por tratarse de información calificada como “RESERVADA”, la empresa adjudicataria y su personal están obligados a guardar secreto sobre las mismas, tomar las medidas que estime necesarias y/o se le impartan al respecto del conocimiento de terceras personas.

ARTICULO 5. Antecedentes de la Empresa Oferente:

1. Los Oferentes deberán acreditar experiencia comprobable y demostrable en sistemas desarrollados en Herramientas SQL Server 2000. Clipper 5.1 y 5.2 con CMX,  Delphi, Oracle 8.04 o posterior, de estas características o de mayor envergadura que el aquí solicitado, ya sea a nivel local o internacional, que se encuentren entregados y en plena operatividad a la fecha de la presentación de la oferta. 

2. Será requisito indispensable que cada uno de los desarrollos contenidos en la citada lista esté acreditado mediante un certificado con membrete y firma del cliente en el que está instalado, en el cual podrá o no expresar su consentimiento para que el sistema en cuestión pueda ser verificado por el personal idóneo de la Subsecretaria de Administración en fecha a coordinar de acuerdo a sus posibilidades.

ARTICULO 6. Condiciones de los Oferentes:

Deberán contar con Capacidad Técnico - Operativa, acorde a la magnitud del desarrollo licitado y con la experiencia probada en las herramientas a utilizar detalladas en el presente anexo.

ARTICULO 7. Personal afectado al servicio y su idoneidad:

1. La Empresa Adjudicataria determinará el personal necesario para satisfacer los requerimientos efectuados por la Subsecretaria de Administración en tiempo y forma, debiendo poseer como mínimo UN (1)  Analista Programador ó equivalente, el que deberá encontrarse presente en forma permanente en el lugar y horario determinado por la División  de Sistemas de la Subsecretaria de Administración. 
2. Se deberá presentar una planilla con un resumen de antecedentes de cada uno de los integrantes del Equipo, debiendo anexarse indefectiblemente cada uno de los Currículums Vitae de los mismos  y  copia de los títulos terciarios/universitarios debidamente numerados, caso contrario, los grados o títulos no serán considerados para el puntaje de dicha oferta. 

3. El personal de la Empresa Adjudicataria deberá poseer acabados conocimientos y experiencia sobre la implementación de la Ley de contabilidad de la Pcia. De Bs.As.

4. La Adjudicataria, por razones de fuerza mayor, podrá reemplazar a alguno de los integrantes de su Equipo, del mismo nivel técnico profesional del que reemplaza. 

5. A partir del momento de la adjudicación la empresa adjudicataria podrá acceder a la Subsecretaria de Administración a los efectos de relevar y entender los productos a ser mantenidos con el fin de efectuarse el traspaso de las responsabilidades sobre el correcto funcionamiento de los mismos sin inconvenientes ni trastornos.

El día 30 de Septiembre del corriente año a la 9:00HS. , en las oficinas de la Subsecretaria de Administración, se deberá tomar conocimiento de los sistemas instalados que beberán  ser atendidos, como así también examinar el código fuente de los mismos y obtener los manuales de usuario correspondientes.
Francisco Damián Battista

Instructor Informático

Subsecretaría de Administración

Ministerio Público
	PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

	PLANILLA DE COTIZACION

	

	Datos de la Licitación Privada

	Número:
	21
	

	Ejercicio:
	2009
	

	Expediente N° 3002-1650/09
	

	

	Datos del Organismo Contratante

	Denominación:
	Poder Judicial- Ministerio Público

	Domicilio:
	calle 50 nº 889/891 piso 1º

	

	Datos del Oferente

	Nombre o Razón Social:
	

	CUIT:
	

	N° Proveedor del Estado:
	

	Domicilio Comercial:
	

	Domicilio Legal:
	

	

	Renglón
	Cantidad

total
	Cantidad

mensual
	Descripción
	Precio Unitario      ($)
	Precio Total 

($ X12)

	1
	12
	1
	Servicio de mantenimiento de los sistemas informáticos de las Subsecretaría de Administración de la Procuración General, con sus 18 (dieciocho) Delegaciones  Adm. Departamentales.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	TOTAL 
	
	

	Importe Total de la Propuesta, son PESOS-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

	

	(en números y letras)---------------------------------------------------------------------------------------------

	Garantía de Mantenimiento de Oferta

	Tipo:
	

	Importe:
	
	$
	
	
	

	Importe de la Garantía de Oferta, son PESOS

	

	La formulación de la presente cotización implica el conocimiento y aceptación del Pliego de Bases y Condiciones Generales y Particulares, Anexos y especificaciones técnicas

	------------------------------------------------------------------

	Firma y Sello del Oferente
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